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Como en tantas otras cosas en el ambito de la gestién, Peter F.Drucker se anticipd, a primeros de los noventa, con algunos
referentes que han hecho fortuna.

Entre estos referentes hay que destacar dos: la sociedad del conocimiento y los analistas simbdlicos.

La sociedad del conocimiento define un marco econémico-social en el que el saber y su transmisién ocupa un lugar
preferencial como motor del progreso, gracias en buena medida a las tecnologias de la informacién.

El saber siempre ha sido motor de progreso, pero en ocasiones su fuerza creativa ha sido vista por los poderes facticos como
elemento perturbador. De ahi el que en largas etapas se haya visto obligado a agazaparse. En la actualidad, todos convienen
en darle el protagonismo que le corresponde.

En cuanto a los "analistas simbolicos”, Drucker, mas que descubrir, redescubre.

Qué fueron sino los grandes fildsofos de la antigliedad?.

El analista simbdlico construye y maneja conceptos, y asi lo hicieron Aristételes, Platon, Epicuro, Séneca, Sécrates y muchos
otros. Su propdsito era comprender el mundo y nuestra razon de ser, en permanente busqueda de la felicidad.

Los analistas simbdlicos de hoy son otra cosa muy distinta. Estan insertos en el mundo econémico-empresarial y también
manejan conceptos, que se expresan en estrategias, procedimientos, analisis, diagnosis, nuevos signos y sistemas, todos ellos
orientados a la creaciéon de valor, de valor de cambio, no de valor de uso.

Alejados de la aspereza del producto, de su proceso de fabricacion y distribucién, lo interpretan, lo proyectan, lo comunican, lo
hacen atractivo para el consumidor.

Muchos de ellos, incluso los mas brillantes, jamas han pisado una planta industrial, como si lo que alli ocurre no fuera en
definitiva el germen que les permite, a posteriori, ejecutar sus ejercicios acrobaticos.

En el mundo de la apariencia y la simulacion, los analistas simbélicos gozan de celebridad. Por cuanto tiempo?.
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